Bich Ngoc Le: Silver Tipps — Serviceportal fiir Seniorinnen und Senioren

Beitrag aus Heft »2014/05: Digitale Heimat«

Das neue Serviceportal Silver Tipps - sicher online! fiir die Generation 60+ ist gestartet. Es steht unter dem Motto
~fundiert, verstandlich und werbefrei”. Expertinnen und Experten wie auch Wissenschaftlerinnen und
Wissenschaftler geben auf der Webseite anschauliche Informationen, Anregungen und Tipps Uber verschiedene
Themen wie Datenschutz, Informationen im Netz, Internetsicherheit, Verbraucherschutz und vieles mehr. Dabei
wird Seniorinnen und Senioren geholfen, ein sicheres Passwort zu erstellen, sie erfahren, was man beim Online-
Banking beachten sollte oder auch welche Gesundheitstipps aus dem Internet sinnvoll sind. Jeden Monat
fokussiert Silver Tipps ein Thema besonders. Neben Online-Artikeln, Podcasts, Videos und Fotostrecken stehen
auch Quizfragen oder Linklisten auf der Webseite zur Verfigung. Damit greift das Serviceportal aktuelle
Entwicklungen auf und zeigt Vorteile und Risiken neuer Medien. Ein weiterer Nutzen besteht darin, dass die
Medienkompetenz der dlteren Menschen erweitert wird.

Alteren Internetnutzerinnen und -nutzern soll es moglich gemacht werden, den heutigen medialen
Herausforderungen kompetent entgegentreten zu kdnnen. Die Aufmachung des Portals ist ansprechend und
Ubersichtlich, wodurch es der Generation 60plus leichter gemacht wird, sich zurechtzufinden. Mediale
Begrifflichkeiten, die fur die Normalburgerin und den Normalburger bekannt sind, werden verstandlich erklart. Auf
diese Weise kann sich die altere Generation im weiteren Verlauf kompetenter im Internet bewegen und es fur ihre
Interessen und Bedurfnisse nutzen. Silver Tipps wurde von der Initiative Medienintelligenz der Johannes
Gutenberg-Universitat Mainz und der Stiftung MedienKompetenz Forum Stdwest (MKFS) gegrindet.

Mit den Partnern SWR, den Verbraucherzentralen Rheinland-Pfalz und Baden-Wurttemberg, den
Datenschutzbeauftragten beider Bundeslander, dem MedienKompetenzNetzwerk Mainz-Rheinhessen, dem
Burgersender OK: TV Mainz und dem Verband der Volkshochschulen Rhein-Pfalz wurde es gemeinsam umgesetzt
und ermoglicht.

www.silver-tipps.de
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