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Das Einbeziehen digitaler Medien bringt auch im Bereich der Sozialen Arbeit viele Herausforderungen mit sich,
denen sich die Akteurinnen und Akteure aber stellen missen. Das Lehrbuch Soziale Arbeit und Digitalisierung von
Gerd Stuwe und Nicole Ermel zeigt dies detailliert auf.

Dazu setzt sich das Autorenteam zu Beginn theoretisch mit dem Professionsverstandnis Sozialer Arbeit
auseinander, was im Kontext zu digitalbasierten Anwendungen steht. Lebensweltorientiertes Handeln und der
praktische Bezug auf das Individuum mit all seinen Lebenszusammenhangen stehen im Vordergrund sozialen,
professionellen Helfens. Auch Empathie, Ressourcenorientierung und der Beziehungsaufbau zur Klientin bzw. zum
Klienten sind wesentliche Bestandteile Sozialer Arbeit. Dies steht im Kontrast zu digitalbasierter Praxis, da lediglich
die Rekonstruktion des Zusammenhangs von lebenspraktischen Handlungen Gbermittelt werden kann. Die Soziale
Arbeit hat sich demnach Herausforderungen zu stellen, um angemessen digital auftreten zu kénnen.

Dennoch gibt es auch bereits Arbeitsfelder der Padagogik mit starkem medialem Bezug. Neben der
Medienpadagogik und der zunehmenden Anwendung neuer Medien im Bildungssektor beginnt sich allmahlich die
,Digitale Kinder- und Jugendarbeit’ durchzusetzen. Aufgrund ihres hohen Stellenwerts flr Jugendliche sollte der
Gebrauch von digitalen Medien in allen Bereichen der Kinder- und Jugendhilfe konzeptionell fest verankert
werden. Auch Online-Beratung erhalt vermehrt Einzug in die Soziale Arbeit. Darunter zahlen Angebote wie Chat-
und E-Mail-Beratung sowie Beratung in Foren. Von groRer Bedeutung ist bei all dem, dass die Soziale Arbeit ihren
Grundsatzen und Selbstverstandnissen treu bleibt und sich an ihre ethischen Prinzipien halt. Stiwe und Ermel
gehen darauf tiefgreifend und allumfassend ein.

Die Publikation bietet eine aussagekraftige Darstellung zum aktuellen Entwicklungsstand - und ist damit ein
Lehrbuch und zugleich eine Ermunterung an alle Fachkrafte der Sozialen Arbeit. Hinweise, Vorschlage, Warnungen
und Vorgehensweisen werden ausfuhrlich erlautert und gut verstandlich aufgefthrt. Vor allem werden aber die
Bedeutung und Dringlichkeit deutlich, dass die Soziale Arbeit ihr Handlungsrepertoire zukunftsorientiert, also
digital erweitern und sich dem gesamtgesellschaftlichen Wandel anpassen muss.
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