Judith Strohmayer: Jugendhilfe-Navi

Beitrag aus Heft »2020/05 Ethik und Ki«
Fachstelle fur Jugendmedienkultur NRW (2018). Jugendhilfe-Navi. YouTube-Kanal. Kostenlos.

»Hallo und herzlich willkommen zum Jugendhilfe-Navi, mein Name ist Kok Hung Cheong [...]*, mit diesen Worten
leitet der Redakteur des YouTube-Formats Jugendhilfe-Navi seine Videos ein. In einem Buro sitzend oder bei
Interviews mit Praktiker*innen widmet er sich in dem Format allen méglichen Fragen rund um das Thema Medien
und Jugendhilfe.

Die Palette der behandelten Themen ist weitreichend. Zum einen finden sich auf dem Kanal Erklarvideos, in denen
auch immer Pro und Contra der vorgestellten Themen verhandelt werden. Hierzu zahlen die kurzen
Zusammenfassungen Uber TikTok, Influencer*innen, Cybermobbing, Instagram und Facebook. Zum anderen bietet
das Jugendhilfe-Navi auch Tutorials an, welche in der Praxis umgesetzt werden konnen. Allein rund um das Thema
Let's play sind funf Videos verflgbar. Hier finden Padagog*innen und andere Interessierte Informationen Uber die
notwendige Vorbereitung, Produktion, die Aufnahme und die Nachbereitung. Damit die angesprochenen Inhalte
auch weiterhin relevant fur die Praxis sind, werden die Zuschauer*innen aufgefordert, Vorschlage fur neue
Beitrage zu machen. In der Kommentarfunktion der Videos wird diesem Angebot allerdings noch nicht zahlreich
nachgekommen.

Mit den Videos wird aulRerdem versucht, eine Bricke zwischen analogen und digitalen Angeboten zu schlagen,
beispielsweise in dem Beitrag ,Idee fur ein digitales & analoges FuRballturnier’. Daflr wird ein Ful3ballturnier
zwischen den Teilnehmenden auf dem Feld und am Computer oder an der Konsole veranstaltet. Grundlage ist ein
Turnierbaum auf Challonge, in welchem die Spieler*innen und die jeweiligen Ergebnisse eingetragen werden.
AnschlieBend erfolgt der Wettbewerb digital und analog. Neben Tipps zur Anwendung in Projekten und Praxis
beschaftigt sich das Format mit moglichen Problematiken des Medieneinsatzes in der Jugendarbeit. So stellt sich
fur Arbeitende in diesem Bereich beispielsweise stets die Frage, welcher Messenger am besten fur die
Kommunikation mit den Jugendlichen geeignet ist. Denn wahrend WhatsApp der am meisten genutzte weltweit ist,
weist dieser Dienst in Bezug auf Datenschutz erhebliche Mangel auf. Diesem Thema widmet sich das Jugendhilfe-
Navi und stellt auch gangige Alternativen mit ihren Vor- und Nachteilen vor. Gerade in der Corona-Situation, den
damit einhergehenden SchlieBungen von Jugendzentren und dem Wegfall von Fortbildungen fir Fachkrafte kam
es zu einem regelrechten Boom von digitalen Angeboten in Sozialen Medien und auf Streaming-Plattformen. Das
Jugendhilfe-Navi veroffentlichte deswegen einige Videos, die sich besonders mit der digitalen Jugendarbeit und
sicherer Kommunikation beschaftigen. Unter anderem wird darin besprochen, warum Jugendeinrichtungen mehr
in Sozialen Medien vertreten sein sollten, welche Potenziale das bietet, wie kreative und partizipative Angebote
gestaltet werden kénnen und welche Chancen und Grenzen Streaming bietet. Hierbei wird die Plattform

Discord mit ihren Funktionen vorgestellt. AuBerdem werden auch wieder verschiedene Griinde fur und gegen die
Nutzung der Plattform aufgezahlt. So ist das kostenlose Kommunikationstool fur Jugendliche leicht verstandlich
und der Zugang zu dem genutzten Raum relativ kontrollierbar. Allerdings stellt auch das Thema Datenschutz bei
Discord ein Problem dar.

Seite 1 von 2

kopaed verlagsgmbh | Arnulfstraf3e 205 | 80634 Miinchen
| fon 089.688 900 98 | info@kopaed.de | www.kopaed.de



Zusatzlich zu YouTube bietet das Jugendhilfe-Navi auf Instagram Content, welcher die aktuellen Videos erganzt.
AulRerdem werden hier fur Fachkrafte partizipative Moglichkeiten geboten, in denen diese beispielsweise ihre
Jugendeinrichtungen vorstellen kdnnen. Auf der Website des Jugendhilfe-Navis finden sich auch nochmal alle
Videos thematisch nach den Inhalten geordnet sowie Verlinkungen zu weiterem Informationsmaterial.Die Videos,
welche sich mit der Wahl des richtigen Messengers auseinandersetzen oder die verschiedenen Plattformen der
Sozialen Medien erklaren, stechen mit besonders hohen Klickzahlen heraus. Hier ist zu sehen, dass diese Fragen
die Jugendhilfe besonders beschéftigen. Auch die Vorschlage von Praxisprojekten wie das Gestalten eines Escape-
Rooms als Jugendprojekt oder die Anleitung fur ein Let's Play kdnnen eine grolRere Reichweite verzeichnen.

Das Jugendhilfe-Navi versucht mit seinen Beitragen die Digitalisierung auch in der Jugendhilfe mehr zu verankern.
Teilweise waren allerdings etwas umfassendere Videos wiinschenswert, damit die Praktiker*innen noch mehr
Einblick in die Inhalte bekommen ohne selbst noch weiter recherchieren zu mussen. Die Entwicklung des Formats
ist im Laufe der Videos festzustellen. Wahrend zu Beginn des Formats Cheong durch seine sehr bedachte
Sprechweise mit einigen Pausen auffiel, fihrt er jetzt sicher durch seine Videos. Die neueren Beitrage sind
inzwischen auch nach Kapiteln geordnet, somit kdnnen die Zuschauer*innen Themen, die sie bereits kennen,
Uberspringen und die fur sie relevanten Inhalte aussuchen. Zusammenfassend lasst sich sagen, dass das
Jugendhilfe-Navi eine gute Informationsgrundlage fur Praktiker*innen bietet, welche in der Jugendhilfe mit Medien
arbeiten. Hier werden verschiedene Methoden aufgezeigt, die in der Praxis angewendet oder auch noch
weiterentwickelt werden kénnen. Bisher werden monatlich ein bis zwei Videos verdffentlicht. Geférdert wird das
Projekt durch das Ministerium fur Kinder, Familie, Fliichtlinge und Integration Nordrhein-Westfalen.
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