Dana Neuleitner: Alle auf einen. Wenn der Hass das Netz bestimmt

Beitrag aus Heft »2020/01 Wie analog ist digitale Gewalt?«

Der Bildschirm bleibt schwarz, lediglich schemenhaft eingeblendete Icons verschiedener Plattformen sind zu
sehen, wahrend Schulerinnen und Schuler die scheinbar nicht enden wollenden Botschaften vorlesen: ,Ab ins
Paddelboot mit denen, die sich nicht an unsere Regeln halten!”, ,Heul' nicht rum, geh sterben!” Wenn sich
Heranwachsende im Internet bewegen, sehen sie sich bisweilen mit ahnlichen Beleidigungen oder Kommentaren
konfrontiert. In Sozialen Netzwerken ist Diskriminierung keine Seltenheit mehr. Bereits in der ersten Minute der
Filmreihe Alle auf einen wird das Bewusstsein der Rezipierenden fur die Konfrontation mit Diffamierungen und
Hetzkommentaren gescharft. Die Filmreihe des Medienprojekt Wuppertal beschaftigt sich mit dem Umgang junger
Internetnutzender mit Hass, Hetze und Beleidigungen im Netz. Werden Ergebnisse einer Untersuchung von
Campact e. V. hinzugezogen, ist davon auszugehen, dass im Jahr 2019 die Gruppe der 18- bis 24-Jdhrigen
besonders haufig mit Hate Speech in Kontakt gekommen ist, was die Relevanz des Themas unterstreicht. Es drangt
sich die Frage auf, ob es sich noch um Soziale Netzwerke oder eher um ,Asoziale Hetzwerke’ handelt, wie der Titel
des ersten Beitrags von Alle auf einen propagiert?! In 15 Beitragen widmen sich junge Filmschaffende in 185
Minuten den Beweggriinden hinter dem Online-Handeln: Zwei dokumentarische Kurzfilme geben Auskunft iber
Hate Speech im politischen Kontext sowie Uber Cybermobbing. Schilerinnen und Schuler, Studierende, eine
Aktivistin sowie Expertinnen und Experten sprechen Uber ihre Erfahrungen mit Hassreden. Sie geben aus
verschiedenen Perspektiven Losungsmoglichkeiten fir Betroffene und indirekt betroffene Bystander. Durch das
Einbringen ihrer Erfahrungen wird deutlich, welchen Konfrontationen aktive Onlinerinnen und Onliner in Sozialen
Netzwerken ausgesetzt sind. So wird unter anderem die Beflirchtung laut, durch Gegenrede kénne man selbst zur
Zielscheibe werden. Den personlichen Einschatzungen der Befragten - wie etwa, dass Twitter oder YouTube die am
meisten mit Hate Speech belasteten Sozialen Netzwerke seien - kénnten jedoch weitere Uberpriifungen in Form
eines Faktenchecks folgen. Zum Einstieg definiert Anna-Lena von Hodenberg, Leiterin von HateAid, Hate Speech.
Dabei erweitert sie gangige Definitionen von Hassrede um persénliche Beleidigungen. Hier spiegelt sich die
Problematik in der Verwendung des Begriffs: Es existiert bisher keine rechtlich verankerte Definition, weswegen
sich eine Rechtsprechung schwierig gestaltet. Spannende Einblicke bietet Medienpadagoge Heiko Wolf, der
verbreitete Strategien von Hatern und Trollen anhand des Internet-Handbuchs Shitposting 1x1 erklart. In diesem
werden Haterinnen und Hater explizit animiert, sich am Trollen oder Ahnlichem zu beteiligen. Hieraus ergeben sich
mogliche Ansatzpunkte fur die (medien-) padagogische Praxis, fur die Sensibilisierung von Schuilerinnen und
Schilern oder auch die Analyse von Fallbeispielen. Mit aktuellen Beztigen und prominenten Beispielen, wie den
Hassattacken gegenuber Klimaaktivistin Greta Thunberg oder den Twitter-Anfeindungen Donald Trumps, bietet die
Filmreihe hohen Aktualitats bezug, der gleichzeitig einen leichten Zugang zu Hass und Hetze in den Sozialen
Medien bereitstellt. Im Anschluss werden in einem StraBeninterview junge Einwohnerinnen und Einwohner
Wuppertals zu ihren Erfahrungen mit Hate Speech befragt. Dabei kristallisiert sich zum einen heraus, dass viele der
Befragten der Hassrede im Netz durchaus kritisch gegentberstehen. Andererseits geben einige Passantinnen und
Passanten zu, sich selbst auch im Internet beleidigend zu auRern: ,Wenn ich mal gehatet hab, dann auf Tellonym.
Ist normal”, kommentiert beispielsweise eine Schilerin; wie schwerwiegend ihre Kommentare waren, bleibt im
Verborgenen. Diese empfundene Normalitat lasst aufhorchen. Nicht nur wird die bloBe Anwesenheit von Hate
Speech durch die ausbleibende Einordnung gewissermalen toleriert, sondern diese selbst auch unreflektiert
weiterverbreitet. Etwas irritierend erscheint, dass die Interviewfragen teilweise nicht eingeblendet und damit nicht
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nachvollziehbar werden. Etwas kritischer setzt sich das Format einer fiktiven Night Show mit Hass auseinander.
Hier treffen ein YouTuber und dessen Hater aufeinander. Da sich die beiden weder im Internet noch in der realen
Welt unter Kontrolle haben, kommt es zur Eskalation. Nur die Erfindung Hate Buster 3000 kann noch Abhilfe
schaffen. Die Losung: Die Beteiligten werden in den Stummmodus Gberfihrt. Im ,echten’ Leben missen die
Beteiligten aber wohl vorerst mit den Funktionen Blockieren und Léschen auskommen. Alle auf einen gelingt es, in
vier Kurzfilmen verschiedene Aspekte von Beleidigungen, Verleumdungen und Hate-Speech-Kommentaren im
schulischen Kontext nachzuspielen. Die Konflikte werden dabei nicht nur in der Offline- sondern auch in der Online-
Welt ausgetragen. Unangebrachte Inhalte in Klassenchats - wie Volksverhetzung oder Beleidigungen - erfahren
derzeit grofBe mediale Aufmerksamkeit. Diesbeztglich ware ein zusatzlicher Hinweis auf rechtliche Folgen fur die
dargestellten Szenarien denkbar gewesen. Den Abschluss bilden ein Musikvideo sowie vier Interviews mit
Expertinnen und Experten. Hier werden unter anderem das Beratungsangebot HateAid (mehr hierzu S. 52 f. in
dieser Ausgabe) und das kostenfreie Onlinetraining LOVEStorm vorgestellt. Die Filmreihe ist offiziell mit der
Altersfreigabe FSK 0 gekennzeichnet. Bei der Auseinandersetzung mit jingeren Kindern ist dennoch zu bedenken,
dass potenziell verstérende manipulierte Bilder - wie eine erhangte Greta Thunberg - zu sehen sind und unter
anderem in den Kurzfilmen zahlreiche Beschimpfungen fallen. Alle auf einen schafft einen Uberzeugenden
Uberblick zu Hate Speech und setzt sich auf Augenhéhe mit Heranwachsenden und angrenzenden Themen wie
Cybermobbing oder Filterblasen auseinander. Manchmal kommt es jedoch zu Vermischungen, weil die Begriffe
nicht immer klar voneinander abgegrenzt werden. So wird der Begriff ,Hate’ in den Kurzfilmen beispielsweise
etwas inflationar verwendet, was die Frage aufwirft, wo Hass eigentlich beginnt und endet. Hier liefert Nils Viefs
(Universitat Marburg) eine hilfreiche Unterscheidung zwischen ,Hass" als affektive Emotion und deren
strategischem Transport durch Hassrede. Diese kann bei Diskussionen eine gute Grundlage bieten und kénnte
auch Heranwachsenden nahergebracht werden. Spannend ist in diesem Zusammenhang auch das Experiment
seiner Studierenden, in dem untersucht wird, ob und wie schnell Test-Accounts durch AuBerung politischer
Einstellungen via Facebook durch die Funktionsweise des Algorithmus mit Hass-Kommentaren in Beriihrung
kommen. Die einzelnen Filmbeitrage stehen fur sich und bauen nicht aufeinander auf. Eine getrennte Behandlung
etwa in der Sekundarstufe | in Sozial- oder Gemeinschaftskunde ist daher nicht nur denkbar, sondern drangt sich
geradezu auf.
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