Kerstin Raudonat: Stérungen haben Vorrang?

Beitrag aus Heft »2016/06: Digitale Spiele«

Der Beitrag behandelt den Umgang mit Konflikten in leistungsorientierten MMORPG-Gruppen auf Basis einer
Untersuchung in dem Online-Rollenspiel World of Warcraft. Die Ergebnisse zeigen, dass Konflikte eher als
Stoérungen behandelt werden, die es wahrend des gemeinsamen Spiels gering zu halten gilt. Obwohl dieses
Vorgehen im Widerspruch zum Cohn’schen Stérungspostulat steht, erweist es sich in diesem speziellen Kontext als
effektiv und auch forderlich fur die Spielgruppen.
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