Sebastian Ring: In-App-Kaufe und Online-Vertrage als Herausforderung fiir Eltern

Beitrag aus Heft »2019/02 Computerspiele in der Jugendarbeit«

Wenn Kinder ohne Absprache mit ihren Eltern In-App-Kéufe tatigen oder Online-Vertrage abschlieRen, ist der Arger
grol3. Tatjana Halm, Referatsleiterin fr den Bereich Markt und Recht der Verbraucherzentrale Bayern, spricht im
Interview mit Sebastian Ring, medienpadagogischer Referent am JFF, Uber neue Anforderungen durch In-App-
Kaufe fur Eltern, wie diese ihre Kinder unterstitzen kdnnen und den rechtlichen Minderjahrigenschutz.
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